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Adatkezelési tajékoztato

Bevezetés

Az Alex Fémbutor Kft. (a tovabbiakban: Szolgaltato, adatkezeld) alaveti magat a kovetkezd
tajékoztatonak. A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl €s az ilyen adatok szabad dramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) szerint az alabbi tajékoztatast adjuk.

Jelen adatkezelési tajékoztatd az alabbi weboldalak (domainek és aldomainek) adatkezelését
szabalyozza: www.alexbutor.hu ,www.m.alexbutor.hu , www.oktatasibutor.hu,
www.ovodabutor.hu, www.tanulobutor.hu, www.alexfembutor.hu , www.oltozobutor.hu,
www.alexcompany.eu, www.szallodabutor.hu, www.tanszer.hu, www.barszek.hu.

Az adatkezelési tajékoztatod elérhetd az alabbi oldalrol: www.alexbutor.hu/adatvedelem
A tdjékoztatdbmoddositasai a fenti cimen torténd kozzététellel 1épnek hatalyba.

Az adatkezel6 és elérhetdségei

Név: Alex Fémbutor Kft.

Székhely: 2072 Zsambék, Magyar utca 21-23.

E-mail: info@alexbutor.hu

Telefon: 0620 341-33-33

Fogalom meghatarozasok

»személyes adat”: azonositott vagy azonosithato természetes személyre (,,érintett”) vonatkozo
barmely informacio; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett
modon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozo adat, online
azonosito vagy a termeészetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

»adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek 0sszessége, igy a gytijtés,
rogzités, rendszerezes, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetdvé tétel
utjan, 6sszehangolas vagy osszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

»adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalldoan vagy
masokkal egyiitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unios vagy a
tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezeldt vagy az adatkezeld kijeldlésére vonatkozo
kiilonos szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

»adatfeldolgoz6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;


http://www.m.elter.hu/

»cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attol, hogy harmadik
fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a
tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozzéa személyes adatokhoz, nem mindsiilnek
cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfelelden az alkalmazand6 adatvédelmi szabalyoknak;

,,az érintett hozzéajaruldsa™: az érintett akaratdnak onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapulo és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetlentil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az
Ot érintd személyes adatok kezeléséhez;

»adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

A személyes adatok kezelésére vonatkozdelvek

A személyes adatok:

kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az €rintett szamara atlathaté moédon végezziik

(,jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatdsag”);

gyljtése csak meghatarozott, egyértelmii €s jogszerli célbdl torténik, azokat nem kezeljiik
ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethetd modon; a 89. cikk (1) bekezdésének megfelelden
nem mindsiil az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetonek a kozérdekii archivalas céljabol,
tudomanyos ¢és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol torténd tovabbi adatkezelés

(,,célhoz kotottseg”);

az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleldek €s relevansak kell, hogy legyenek, és a

sziikségesre kell korlatozodniuk (,,adattakarékossag”);

pontosnak €s sziikség esetén naprakészek; minden ésszerli intézkedést megtesziink
annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat

haladéktalanul tordljiik vagy helyesbitsiik (,,pontossag”);

tarolasanak olyan forméban torténik, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok
kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetdvé; a személyes adatok ennél
hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes adatok
kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfelelden kozérdekii archivalas céljabol,
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol kertil sor, az e rendeletben

az érintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében eldirt megfeleld technikai és

szervezeési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,,korlatozott tarolhatosag™);



kezelését oly mdodon végezziik, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazaséaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodéasaval szembeni védelmet is ideértve (,,integritas és bizalmas jelleg”).

A Szolgaltatd felelds a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés
igazolasara (,,elszamoltathatosag”).

Az adatkezelés jogszeriiségének biztositasa:

A személyes adatok kezelése kizardlag akkor és annyiban jogszerii, amennyiben legalabb az
alabbiak egyike teljesiil (Rendelet 6. Cikk):

a) az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol torténd
kezeléséhez;

b) az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél,
vagy az a szerz6dés megkotését megeldzden az érintett kérésére torténd 1€pések megtételéhez
sziikséges;

c) az adatkezelés az adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

d) az adatkezelés az érintett vagy egy madsik természetes személy létfontossagli érdekeinek
védelme miatt sziikséges;

e) az adatkezelés kozérdekli vagy az adatkezelére ruhdzott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasdhoz sziikséges;

f) az adatkezelés az adatkezelé vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget €lveznek az érintett olyan érdekei
vagy alapvetd jogai €s szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségesse,
kiilonosen, ha az érintett gyermek.

Adatkezelések — A weboldalakon keresztiili ajanlatkérésekhez kapcsolodo adatkezelés

Az adatgyiijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja

Személyes adat Az adatkezelés célja

INév/Cégnév A kapcsolatfelvételhez, a vasarlashoz €s a szabalyszer(i
szamla kiallitasahoz sziikséges.

E-mail cim Kapcsolattartas, a szdmlazassal, vagy a széllitassal
kapcsolatos informaci6 adasa, kérdések hatékonyabb
egyeztetése.




Telefonszam Kapcsolattartés, a szamlazassal, vagy a szallitassal
kapcsolatos kérdések hatékonyabb egyeztetése.

Cim A hazhoz szallitas lehetdvé tétele, valamint a cégen beliili
feladatkiosztas teriileti meghatarozasahoz.

A vasarlas/regisztracid idopontja Technikai miivelet végrehajtasa.

A vasarlas/regisztracio kori IP cim Technikai miivelet végrehajtasa.

e-mail, hirlevél, online marketing Hirlevél kiildése, postai titon kiildott termékkatalogus,
valamint postai Gton terjesztett mailingek kiildése.

tartalmak fogadasahoz vald

hozzajarulas

Az érintettek kore: A Szolgaltatd weboldalain ajanlatot kéré valamennyi érintett.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: [rasos kérés esetén azonnal
(adatvedelem@alexbutor.hu). Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelrdl
sz616 2000.évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell Orizni ezeket az
adatokat. A konyvviteli elszdmolast kozvetleniil és kozvetetten aldtdmasztd szamviteli
bizonylatot (ideértve a fokonyvi szdmlakat, az analitikus, illetve részletezd nyilvantartasokat
is), legalabb 8 évig kell olvashatd formaban, a konyvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan
visszakereshetd mdédon megorizni.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel0 értékesitési, ligyfélszolgalati, tizemi, pénziigyi,
informatikai és marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai

Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozdszemélyes adatokhoz vald hozzaférést,
azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen, valamint az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a
hozzajarulas barmely idépontban térténd visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozésat, az adatok hordozhatdsagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi moédokon
tudja érintett kezdeményezni:

postai uton a 2072 Zsambék, Magyar utca 21-23. cimen,
e-mail utjan az adatvedelem@alexbutor.hu cimen,
telefonon a 0620 341-33-33 szamon.

Az adatkezelés jogalapja
Az érintett hozzajarulésa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az Infotv. 5. § (1) bekezdése,


mailto:adatvedelem@alexbutor.hu

Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informécids tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001.évi CVIIL térvény (a tovabbiakban:
Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgaltatd a szolgaltatas nyujtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a
szolgaltatds nyujtasahoz technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgaltatonak az
egy¢eb feltételek azonossaga esetén ugy kell megvalasztania €s minden esetben oly modon kell
iizemeltetnie az informécios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott
eszkozoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljon sor, ha ez a szolgaltatas
nyujtasdhoz és az e torvényben meghatarozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétlentil sziikséges,
azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben ¢€s ideig.

A szadmviteli jogszabalyoknak megfeleld szamlat kidllitdsa esetén a 6. cikk (1) bekezdés c)
pontja.

Tajékoztatjuk, hogy
az adatkezelés az On hozzajarulasan alapul.
koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk az ajanlatkérését/rendelését teljesiteni.

az adatszolgéltatas elmaradédsa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk az
ajanlatkérését/rendelését feldolgozni.

Az igénybe vett adatfeldolgozok

Szallitas

Az alexbutor.hu -n, az m.alexbutor.hu -n, a szallodabutor.hu-n, az oltozobutor.hu-n keresztiili
ajanlatkérések €és abbol fakado megrendeléseket a Szolgaltatd sajat teherautoival és sajat
munkatarsainak kdzremiikodésével szallitja ki. A kiszallitds megvaldsuldsa érdekében a
megrendel6 neve, szallitasi cime, telefonszama tovabbitasra kertilhet eseti megbizassal
szerzOdott szallitmanyoz6 cég adatbazisaba.

Az adatkezelés soran a szallitok a személyes adatok kiemelt védelmére torekednek, biztositva
az érintettek informdacios onrendelkezési jogat. A személyes adatok védelme magdban foglalja
a fizikai adatvédelmet is, amely megsemmisiiléstol, illetéktelen valtoztatastol, megtekintéstol,
felhasznalastol vagy tovabbitastol védi azokat.

Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: Termékek kiszallitasa, fuvarozas
Adatfeldolgozé megnevezése €s elérhetdsége:

Alex Fémbutor Kft.

2072 Zsambék, Magyar utca 21-23., info@alexbutor.hu

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Szallitasi név, szallitasi cim, telefonszam, e-mail
Cim.

Az érintettek kore: A hazhozszallitast kérd valamennyi érintett.
Az adatkezelés célja: A megrendelt termék hazhoz széllitasa.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A hdzhozszallitas lebonyolitasaig
tart.



Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhasznal6 hozzajarulésa, 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, az
Infotv. 5. § (1) bekezdése.

Tarhely-szolgaltato
Adatfeldolgoz¢ altal ellatott tevékenység: Tarhely-szolgaltatas
Adatfeldolgoz6 megnevezése ¢és elérhetdsége:

jacsa.NET Informatikai Szolgaltato és Fejleszté Kft., 2065 Many, Deak Ferenc u. 5.,
info@jacsa.net

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott valamennyi személyes
adat.

Azérintettek kore: A weboldalt hasznalé valamennyiérintett.
Az adatkezelés célja: A weboldal elérhetdvé tétele, megfelelé mikodtetése.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezeld €s a tarhely-
szolgaltatokozotti megallapodds megsziinéséig, vagy az érintettnek a tarhely-szolgaltato felé
intézett torlési kérelméig tart az adatkezelés.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhasznalohozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, 6.
cikk (1) bekezdés a) pontja, illetve az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informdcios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6162001.évi CVIIL.
torvény 13/A. § (3) bekezdése.

Weboldal iizemelteto

Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: Weboldal lizemeltetés és fejlesztés
Adatfeldolgozé megnevezése €s elérhetosége:

Kiss Daniel e.v., info@danielkiss.hu +36 30 248 2345

Alex Fémbutor Kft., 2072 Zsambék, Magyar utca 21-23.

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott valamennyi személyes
adat.

Az érintettek kore: A weboldalt hasznalé valamennyiérintett.
Az adatkezelés célja: A weboldal elérhetdvététele, megfeleld miikodtetése.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezel6 és a
szolgaltatokozotti megallapodas megsziinéséig, vagy az érintettnek a szolgaltatofeléintézett
torlési kérelméig tart az adatkezelés.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhasznalohozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, 6.
cikk (1) bekezdés a) pontja, illetve az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6162001.évi CVIIL.
torvény 13/A. § (3) bekezdése.

Cookie-k (siitik) kezelése

A szolgaltato a testre szabott kiszolgéalas érdekében a felhasznald szamitogépén kis
adatcsomagot, un. siitit (cookie) helyeznek el és olvasnak vissza. Ha a bongészd visszakiild
egy kordbban elmentett siitit, a siitit kezeld szolgaltatonak lehetdsége van 6sszekapcsolni a



felhasznal6 aktualis latogatdsai soran elmentett adatait a korabbiakkal, de kizardlag a sajat
tartalma tekintetében.

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositészam, ddtumok, idépontok
Az érintettek kore: A weboldalt latogatd valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A felhasznalok azonositasa, az ,,ajanlat kérés” nyilvantartasara és a
latogatok nyomon kovetése.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatéarideje:
A vonatkoz6 latogat6i munkamenet lezarasaig tarto idészak.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye: A cookie-k hasznélataval
nem kezel személyes adatokat az adatkezeld.

Azérintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehetdségiik van
a cookie-kat tor6lni a bongészok Eszkozok/Beallitasok meniijében altalaban az
Adatvédelem/Cookie vagy siiti meniipont beallitasai alatt.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett6l hozzajarulas nem sziikséges, amennyiben a cookie-K
hasznalatanak kizarolagos célja az elektronikus hirk6z16 haldzaton keresztiil torténd
kozléstovabbitas vagy arra az el6fizetd vagy felhasznalo altal kifejezetten kért, az informacios
tarsadalommal 0sszefliggd szolgaltatas nyljtasahoz a szolgaltatonak feltétleniil sziiksége van.

Google Adwords konverziokovetés hasznalata

Az adatkezel6 a ,,Google AdWords” nevil online reklamprogramot hasznalja, tovabba annak
keretein beliil igénybe veszi a Google konverziokovetd szolgaltatasat. A Google
konverziokovetés a Google Inc. elemzd szolgaltatasa (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain
View, CA 94043, USA,; ,,Google").

Amikor Felhasznal6 egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a
konverziokovetéshez sziikséges cookie keriil a szamitogépére. Ezeknek a cookie-knak
az érvényessége korlatozott, és nem tartalmaznak semmilyen személyes adatot, igy a
Felhasznald nem is azonosithat6 altaluk.

Amikor a Felhasznalé a weboldal bizonyos oldalait bongészi,és a cookie még nem jart le,
akkor a Google ¢és az adatkezel§ is lathatja, hogy Felhasznalo a hirdetésre kattintott.

Minden Google AdWords tigyfél masik cookie-t kap, igy azokat az AdWords tigyfeleinek
weboldalain keresztiil nem lehet nyomon kdvetni.

Az informaciok — melyeket a konverziokovetd cookie-k segitségével szereztek — azt a célt
szolgaljak, hogy az AdWords konverzidokovetést valaszto ligyfeleinek szamara konverzios
statisztikakat készitsenek. Az ligyfelek igy tajékozodnak a hirdetésiikre kattinto és
konverziokovetd cimkével ellatott oldalra tovabbitott felhasznalok szamardl. Azonban olyan
informaciokhoz nem jutnak hozz4, melyekkel barmelyik felhasznaldt azonositani lehetne.

Ha nem szeretne részt venni a konverziokovetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal, hogy
bongészdjében letiltja a cookie-k telepitésének lehetdségét. Ezutan On nem fog szerepelni a
konverzidkovetési statisztikdkban.

Tovabbi informacié valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon érhetd
el:


http://www.google.de/policies/privacy/

A Google Analytics alkalmazasa

A Szolgaltato honlapjai a Google Analytics alkalmazast hasznaljak, amely a Google Inc.
(,,Google”) webelemzd szolgaltatasa. A Google Analytics igynevezett ,,cookie-kat”,
szovegfajlokat hasznal, amelyeket a szamitogépére mentenek, igy eldsegitik Felhasznalo altal
latogatott weblap hasznalatanak elemzését.

A Felhasznal¢ altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kal 1étrehozott informaciok
rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére keriilnek és tarolodnak. Az IP-anonimizalas
weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznald IP-cimét az Eurdpai Unid tagallamain beliil
vagy az Europai Gazdasagi Térségrol szolomegallapodasban részes mas allamokban elézdleg
megroviditi.

A teljes IP-cimnek a Google USA-ban 1év6 szerverére torténd tovabbitasara és ottani
leroviditésére csak kivételes esetekben keriil sor. A weboldalak tizemeltetdjének
megbizasabol a Google ezeket az informacidkat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje, hogyan
hasznalta a Felhasznal6 a honlapokat, tovabba, hogy a weboldalak iizemeltet6jének a honlap
aktivitasaval osszefiiggd jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az
internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

A Google Analytics keretein beliil a Felhasznalé bongészdje altal tovabbitott IP-cimet nem
vezeti 6ssze a Google mas adataival. A cookie-k tarolasat a Felhasznald a bongészdjének
megfeleld beallitdsaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az
esetben el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcioja lesz teljes kortien
hasznalhato. Megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google gyiijtse és feldolgozza a cookie-k
altali, a Felhasznalo weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha
letolti és telepiti a kdvetkezdlinken elérhetd bongészo

plugint.

Hirlevél, DM tevékenység

A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol szolo 2008.évi
XLVIIL torvény 6. §-a értelmében Felhasznalo eldzetesen és kifejezetten hozzajarulhat ahhoz,
hogy Szolgéltatd reklamajanlataival, egyéb kiildeményeivel a regisztraciokor megadott
elérhetdségein megkeresse.

Tovabba Ugyfél a jelen tajékoztatd rendelkezéseit szem eldtt tartva hozzajarulhat ahhoz, hogy
a Szolgaltato a reklamajanlatok kiildéséhez sziikséges személyes adatait kezelje.

Szolgaltatd nem kiild kéretlen reklamiizenetet, és a Felhasznalo korlatozas €és indokolas
nélkiil, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kiildésérdl. Ebben az esetben a Szolgaltato
minden - a reklamiizenetek kiildéséhez sziikséges - személyes adatat torli nyilvantartasabol és
tovabbi reklamajanlataival nem keresi meg a Felhasznalot. Felhasznalo a reklamokrol
leiratkozhat az tizenetben 1év0 linkre kattintva.

A nyilvanosan elérheté adatbazisban, vagy azon alapulé egyéb adatbazisokban szerepld
Felhasznaloknak az Szolgaltato kiildhet reklamiizenetet, egészen addig, mig a Felhasznald
korlatozas és indoklas nélkiil leiratkozik vagy kéri adatai torlését. Ebben az esetben a
Szolgaltatd minden - a reklamiizenetek kiildéséhez sziikséges - személyes adatat torli
nyilvantartdsabol és tovabbi reklamajanlataival nem keresi meg a Felhasznalot. Felhasznalo a
reklamokrol leiratkozhat az {izenetben 1€v0 linkre kattintva.


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

Az adatgylijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

INév, e-mail cim IAzonositas, a hirlevélre val6 feliratkozas
lehetové tétele.

A feliratkozas idépontja Technikai miivelet végrehajtasa.

A feliratkozas kori IP cim Technikai miivelet végrehajtasa.

Azérintettek kore: A hirlevélre feliratkozo valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazo elektronikus lizenetek (e-mail, sms, push tizenet)
kiildése az érintett részére, tajékoztatas nyljtasa az aktudlis informacidkrodl, termékekrol,
akciokrol, eseményekrol, 0j szolgaltatasokrol stb.

Az adatkezelés idotartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzajarulo nyilatkozat
visszavondsdig, azaz a leiratkozésig tart az adatkezelés.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6 tigyfélszolgalati, informatikai és marketing
munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ré vonatkoz6 személyes adatokhoz
valdhozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az
ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintettnek joga van az
adathordozhatosaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely idépontban térténd visszavondsdhoz.

Az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrdl. A személyes adatokhoz
valohozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének korlatozasat, az adatok
hordozhatdsagat, az adatkezelések ellenti tiltakozast az alabbi modokon tudja érintett
kezdeményezni:

postai uton a 2072 Zsambék, Magyar utca 21-23. cimen,
e-mail utjan a leiratkozas@alexbutor.hu cimen,

telefonon 0620 341-33-33 szamon.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az az Infotv.
5. § (1) bekezdése, €s a gazdasagi reklamteveékenység alapveto feltételeirdl és egyes
korlatairdl szolo 2008.¢évi XLVIIL térvény 6. § (5) bekezdése:

A reklamozo, a reklamszolgaltato, illetve a reklam kozzétevdje — a hozzajarulasban
meghatarozott korben - a naluk hozzajarulé nyilatkozatot tevd személyek személyes adatairol
nyilvantartast vezet. Az ebben a nyilvantartasban rogzitett - a reklam cimzettjére vonatkozo-
adat csak a hozzajarul6 nyilatkozatban foglaltaknak megfelelden, annak visszavonasaig
kezelhetd, és harmadik fél szdmadra kizarolag az érintett személy eldzetes hozzajarulasaval
adhato at.



Tajékoztatjuk, hogy
az adatkezelés az On hozzajarulasan alapul.
koteles a személyes adatokat megadni, ha hirlevelet szeretne kapni toliink.

az adatszolgaltatds elmaradasa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tudunk Onnek
hirlevelet kiildeni.
Panaszkezelés

Az adatgyijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Vezeték-¢és keresztnév Azonositas, kapcsolattartas.

E-mail cim Kapcsolattartas.

Telefonszam Kapcsolattartas.

Szamlazasi név és cim Azonositas, a megrendelt termékekkel
lkapcsolatosan felmeriild mindségi kifogasok,
kérdések és problémak kezelése.

Az ¢érintettek kore: Az Alex Fémbutor Kft.-t6l vasarld és mindségi kifogassal €16, panaszt
tevé valamennyi érintett.

Az adatkezelés idOtartama, az adatok torlésének hatarideje: A kifogasrol felvett jegyzokonyv,
atirat és az arra adott valasz masolati példanyait a fogyaszto-védelemrdl sz6161997.évi CLV.
torvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 5 évig kell megdrizni.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezeldk személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezeld kereskedelmi munkatarsai, ligyfélszolgalati,
informatikai és marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az ¢érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozoszemélyes adatokhoz valohozzaférést,
azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintettnek joga van az
adathordozhatosaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely idépontban térténd visszavondsdhoz.

A személyes adatokhoz valdhozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhat6sagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi
modokon tudja érintett kezdeményezni:

postai Uton a 2072 Zsambék, Magyar utca 21-23. cimen,

e-mail utjan az info@alexbutor.hu cimen,



telefonon0620 341-33-33 szdmon.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés c) pont, az Infotv. 5.
§ (1) bekezdése,és a fogyasztovédelemrdl sz6161997.€évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése.

Tajékoztatjuk, hogy

a személyes adat szolgaltatasa szerzddéses kotelezettségen alapul.

a szerz6dés megkdtésének eldfeltétele a személyes adatok kezelése.
koteles a személyes adatokat megadni, hogy panaszat kezelni tudjuk.

az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kdvetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk kezelni a
hozzéank beérkezett panaszat.
Kozosségi oldalak

Az adatgytjtés ténye, a kezelt adatok kore:
Facebook/Google+/Pinterest/Y outube/Instagram/Linkedin stb. k6zdsségi oldalakon regisztralt
neve, illetve a felhasznal6 nyilvanos profilképe.

Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a
Facebook/Google+/Pinterest/YY outube/Instagram/Linkedin stb. k6zosségi oldalakon, és
»lajkolta” a weboldalt.

Az adatgyijtés célja: A kozosségi oldalakon, a weboldalak egyes tartalmi elemeinek,
termékeinek, akcidinak vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve ,,lajkolésa”,
népszerisitése.

Az adatkezelés iddtartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok megismerésére jogosult
lehetséges adatkezel6k személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak
ismertetése: Az adatok forrasarol, azok kezelésérdl, illetve az atadas modjardl, és jogalapjarol
az adott kozosségi oldalon tajékozodhat az érintett. Az adatkezelés a kdzosségi oldalakon
valosul meg, igy az adatkezelés id6tartaméara, mddjara, illetve az adatok torlési €s modositasi
lehetdségeire az adott kdzosségi oldal szabalyozéasa vonatkozik.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajarulasa személyes adatai kezeléséhez a
kozosségi oldalakon.

Ugyfélkapcesolatok és egyéb adatkezelések

Amennyiben az adatkezel6 szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés meriilne fel, esetleg
problémaja lenne az érintettnek, a honlapon megadott médokon (telefon, e-mail, kdzosségi
oldalak stb.) kapcsolatba 1éphet az adatkezeldvel.

Adatkezel0 a beérkezett e-maileket, lizeneteket, telefonon, Facebook-on stb. megadott
adatokat az érdeklddd nevével €s e-mail cimével, valamint mas, 6nként megadott személyes
adataval egyiitt, az adatkozléstol szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.

E t4jékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatést.

Kivételes hatosagi megkeresésre, illetdleg jogszabaly felhatalmazéasa alapjan mas szervek
megkeresése esetén a Szolgaltatd koteles tajékoztatas adasara, adatok kozlésére, atadasara,
illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasara.



A Szolgaltatd ezen esetekben a megkeresd részére — amennyiben az a pontos célt és az adatok
korét megjelolte— személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés
céljanak megvalositdsahoz elengedhetetlentil sziikséges.

Az érintettek jogai

Hozzaférés joga: On jogosult arra, hogy az adatkezel6td] visszajelzést kapjon arra
vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt
informaciokhoz hozzaférést kapjon.

Helyesbitéshez valojog: On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem
nélkiil helyesbitse a rd vonatkozdpontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az
adatkezelés céljat, On jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészitd nyilatkozat Gtjan torténd — kiegészitését.

Torléshez valdjog: On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem
nélkiil torolje a ra vonatkozoszemélyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy Onre
vonatkozoszemélyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordlje meghatarozott feltételek
esetén.

Elfeledtetéshez valojog: Ha az adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt
tordlni koteles, az elérhetd technoldgia és a megvalositas koltségeinek figyelembevételével
megteszi az és észszerlien elvarhatd 1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket —

annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezeld adatkezelSket, hogy On kérelmezte a
szoban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyéanak torlését.

Adatkezelés korlatozasahoz valdjog: On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 korlatozza
az adatkezelést, ha az aldbbi feltételek valamelyike teljesiil:

On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korl4tozas arra az idtartamra
vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok

pontossagat;

az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok

felhasznalasanak korlatozasat;

az adatkezelének mér nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de On

igényli azokat jogi igények elbterjesztéseéhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idtartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezelé jogos indokai elsébbséget élveznek-e On
jogos indokaival szemben.

Adathordozhatosdghoz valdjog: On jogosult arra, hogy a rd vonatkozo, dltala egy adatkezeld
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel
olvashatoformatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezelOnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezeld, amelynek a
személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta (...)



Tiltakozashoz valéjog: On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl
barmikor tiltakozzon személyes adatainak a (...) kezelése ellen, ideértve az emlitett
rendelkezéseken alapuldprofilalkotast is.

Tiltakozas kozvetlen Uzletszerzés estén

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzésérdekében torténik, On jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozoszemélyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen,
ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen iizletszerzéshez kapcsolodik. Ha On
tiltakozik a személyes adatok kozvetlen iizletszerzésérdekében torténd kezelése ellen, akkor a
személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetok.

Automatizalt dontéshozatal egyedi tigyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki r4 az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen—
ideértve a profilalkotést is — alapul6dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t
hasonloképpen jelentds mértékben érintené.

Az el6z6 bekezdés nem alkalmazando abban az esetben, ha a dontés:
On és az adatkezel kozotti szerzodés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

meghozatalat az adatkezeldre alkalmazandd olyan uniés vagy tagéallami jog teszi lehetdvé,
amely az On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét

szolgalomegfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy
On kifejezett hozz4jarulasan alapul.

Intézkedési hatarido

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott 1 honapon beliil tajékoztatja Ont a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrol.

Sziikség esetén ez 2 honappal meghosszabbithat6. A hataridé meghosszabbitasarol az
adatkezel6 a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1
hoénapon beliil tajékoztatja Ont.

Ha az adatkezel$ nem tesz intézkedéseket On kérelme nyomaén, késedelem nélkiil, de
legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja Ont az intézkedés
elmaradésénak okair6l, valamint arrél, hogy On panaszt nytjthat be valamely feliigyeleti
hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az adatkezelés biztonsaga

Az adatkezel? és az adatfeldolgozo6 a tudomany és technoldgia allasa és a megvalositas
koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozd valosziniiségli és sulyossagu
kockazat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre
annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfeleld szintli adatbiztonsagot garantalja.



Szerverek

A szervereinket, melyeken a honlapjaink illetve a vallalatiranyitasi rendszeriink fut, tiizfal
védi, ezek biztonsagos fizikai kornyezetben, hosting szolgaltatonal vagy megfeleléen elzarva
helyezkednek el.

Fizikai vagy miszaki incidens esetén a rendszeresen késziil6 mentés segitségével biztositja a
szerver szolgaltaté a weboldal adatainak rendelkezésre allasat és visszaallitasat.

Vallalatiranyitas

A Szolgaltato. a rendelések feldolgozasahoz és teljesitéséhez a ISYS-ON MFG PRO
rendszerét, mely garantalja a személyes adatok biztonsagos tarolasat, védelmét jogosulatlan
vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy kdrosodasaval
szemben.

A személyes adatok kezelése felhasznaloi jogosultsaghoz kotott, mely biztositja az altalunk
hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas jellegének fenntartasat és
megOrzését. Az adatokat ezaltal is védjiik a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal vagy torlés ellen.

Szamitogépek védelme
Munkatarsaink altal hasznalt szamitdégépek tiizfallal és jelszoval védettek, ezaltal védve a

jogosulatlan hozzaféréstdl az azokon tarolt adatokat.

Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

Ha az adatvédelmi incidens valosziniisithetden magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadséagaira nézve, az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tdjékoztatja az
érintettet az adatvédelmi incidensrol.

Az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és kozérthetden ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi
tajékoztatast nyujté egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetdségeit; ismertetni kell az
adatvédelmi incidensbdl eredd, valdsziniisithetd kovetkezményeket; ismertetni kell az
adatkezel¢ altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos kovetkezmények
enyhitését célzo intézkedéseket.

Az érintettet nem kell t4jékoztatni, ha a kovetkezd feltételek barmelyike teljesiil:

az adatkezeld megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kiilondsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —,
amelyek a személyes adatokhoz vald hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara

értelmezhetetlenné teszik az adatokat;



az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kovetden olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockézat a tovabbiakban

valoszintsitheten nem valosul meg;

a tajékoztatas aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell
hozni, amely biztositja az érintettek hasonldan hatékony tajékoztatasat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a feliigyeleti
hatésag, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszintisithetéen magas
kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tdjékoztatasat.

Adatvédelmi incidens bejelentése a hatosagnak

Az adatvédelmi incidenst az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges,
legkésobb 72 oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az 55.
cikk alapjan illetékes feliigyeleti hatosagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valdszintisithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 6réan beliil, mellékelni kell hozz4 a késedelem
igazolasara szolgald indokokat is.

Panasztételi lehetoség

Az adatkezel6 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail:

7.arsz0

A t4jékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az aldbbi jogszabalyokra:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és
az ilyen adatok szabad aramlésarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol
(4ltalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU)
2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.)

2011. évi CXII. torvény — az informacids onrendelkezési jogrél és az informécidszabadsagrol

(a tovabbiakban: Infotv.)

2001. évi CVIIL. térvény — az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az

informaciods tarsadalommal 0sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (féképp a 13/A. §-a)


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmarol;

2008. évi XLVIIL torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes
korlatairdl (kiilondsen a 6.§-a)

2005. évi XC. torvény az elektronikus informacioszabadsagrol

2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrol (kifejezetten a 155.§-a)

16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapt online reklam bevalt gyakorlatara vonatkoz6
EASA/IAB-ajanlasrol

A Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatosag ajanlasa az eldzetes tajékoztatas

adatvédelmi kovetelményeirdl

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. &prilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok

szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl



